
 EMPRESA MUNICIPAL DE  
                     SERVICIOS PÚBLICOS DE ARAUCA 
                       EMSERPA E.I.C.E., E.S.P. 
                         Nit. 800113549-9 
 

 

“ASÍ TODOS GANAMOS” 
 

Carrera 24 Entre Calles 18 y 19 Bloque No 3 C.A.M. 
Telefax (7) 8852455 * Línea Atención al Cliente 116 

Web: www.emserpa.gov.co 

 

                     
Arauca, 24 de febrero 2020 
 
 
Señor 
NORBERTO ALONSO ESPINEL ORTEGA 
GERENTE POSITIVA COMPAÑIADE SEGUROS SUCURSAL ARAUCA. 
Tel.: 3307000 
Arauca – Arauca. 
E.S.M.  
 
 
Ref.   OBSERVACIONES INVITACIÓN PUBLICA N° 001 DE 2020. 
 
Asunto:  INVITACION PUBLICA N° 001 DE 2020.  
 
 
Respetuoso saludo, 
 
En atención a la petición realizada mediante el oficio de la referencia, nos permitimos dar 
respuesta a cada una de las observaciones realizadas al proceso de invitación publica N° 001 de 
2020, cuyo objeto es “ADQUISICION DE POLIZA MULTIRIESGO PARA BIENES MUEBLES E 
INMUEBLES, POLIZA DE SEGUROS DE AUTOMOVILES, POLIZA DE TODO RIESGO PARA LA 
MAQUINARIA DE LA EMPRESA Y EMISIÓN DE SEGUROS OBLIGATORIOS SOAT PARA LOS 
VEHICULOS EN CIRCULACION DE LA EMPRESA Y LA POLIZA SEGURO DE VIDA GRUPO PARA 
AMPARAR A LOS TRABAJADORES OFICIALES AFILIADOS Y NO AFILIADOS AL SINDICATO DE 
LA EMPRESA Y A LOS EMPLEADOS DE LIBRE NOMBRAMIENTO Y REMOCION DE LA EMPRESA 
MUNICIPAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ARAUCA EMSERPA E.I.C.E. E.S.P.”  
 
Frente a la observación primera en la cual solicita la distribución presupuestal para cada uno de 
los grupos asegurables, no es admisible dado que lo que se busca es que todos los oferentes 
presenten condiciones y términos en los diferentes grupos de seguros.  
 
 

 Frente a la observación segunda en la cual solicita establecer la hora límite para las 
actividades del cronograma establecidas en el numeral 1.7 del proyecto de pliego de 
condiciones, nos permitimos informar que según adenda N° 1 al proceso de invitación 
publica N° 001 de 2020 es la siguiente: 
 

ACTIVIDAD FECHA Y HORA LUGAR 

Publicación página web del 
proyecto pliego de 
Condiciones. 

19  y 20 de febrero de 2020  
Página Web www.emserpa.gov.co  
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Observaciones al proyecto de 
pliego de condiciones  

21 de febrero de 2020 

Página Web www.emserpa.gov.co 
Oficina Asesora Jurídica de Emserpa 
E.I.C.E. E.S.P., Carrera 24 entre calles 
18 y 19 bloque 03 piso 5° del centro 
administrativo municipal de Arauca. 

respuesta en la página web de 
las observaciones,  publicación 
del acto administrativo de 
apertura del proceso de 
invitación publica y publicación 
del pliego de condiciones 
definitivos. 

24 de febrero de 2020 

Página Web www.emserpa.gov.co 
Oficina Asesora Jurídica de Emserpa 
E.I.C.E. E.S.P., Carrera 24 entre calles 
18 y 19 bloque 03 piso 5° del centro 
administrativo municipal de Arauca. 

Cierre Proceso de invitación 
publica 

26 de febrero de 2020 hora 5 
pm 

Oficina Asesora Jurídica de Emserpa 
E.I.C.E. E.S.P., Carrera 24 entre calles 
18 y 19 bloque 03 piso 5° del centro 
administrativo municipal de Arauca. 

 
Informe de evaluación de las 
propuestas 

26 de febrero de 2020 Página Web www.emserpa.gov.co 

Subsanar requisitos 
habilitantes y realizar  
observaciones pertinentes por 
parte de los proponentes y 
público en general. 

27 de febrero de 2020 hasta 
las 6 pm 

 
Oficina Asesora Jurídica de Emserpa 
E.I.C.E. E.S.P., Carrera 24 entre calles 
18 y 19 bloque 03 piso 5° del centro 
administrativo municipal de Arauca. 

Audiencia de respuesta a las 
observaciones del informe de 
evaluación y adjudicación del 
proceso de invitación publica 

28 de febrero de 2020.   
Audiencia de respuesta a las 
observaciones de 
evaluaciones Hora 02:30 pm. 

 
Oficina Asesora Jurídica de Emserpa 
E.I.C.E. E.S.P., Carrera 24 entre calles 
18 y 19 bloque 03 piso 5° del centro 
administrativo municipal de Arauca. 

Suscripción del Contrato de 
Seguro 

28 de febrero de 2019 

Oficina Asesora Jurídica de Emserpa 
E.I.C.E. E.S.P., Carrera 24 entre calles 
18 y 19 bloque 03 piso 5° del centro 
administrativo municipal de Arauca. 

 
 Frente a la observación tercera en la cual solicita los valores para cada uno de los grupos 

asegurables, nos permitimos informar que son los siguientes: 

SEGURO "MANEJO GLOBAL SECTOR OFICIAL". VALOR ASEGURADO: CIEN MILLONES DE 
PESOS (100.000.000,00)                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                          

SEGURO RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL.  VALOR ASEGURADO: CIEN 
MILLONES DE PESOS (100.000.000,00)                                                  

SEGURO GRUPO VIDA.  VALOR ASEGURADO OCHENTA SALARIOS MINIMOS LEGALES 
MENSUALES VIGENTES POR PERSONA.  
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Frente al “SEGURO TODO RIESGO DAÑO MATERIAL” el valor asegurado se determinará 
conforme a los activos publicados por la empresa en la página web: www.emserpa.gov.co 
 
SEGURO DE AUTOMOVILES. El valor asegurado quedara sujeto según valor establecido 
por FASECOLDA.  
 
SEGURO DE DAÑOS CORPORALES CAUSADOS EN ACCIDENTE DE TRANSITO — SOAT-, para 
este ramo, los valores y coberturas son establecidos conforme a la ley. 
 
 

 Frente a la observación cuarta en la cual solicita que el Registro Único de Proponentes 
(R.U.P.) pueda ser presentado en fotocopia simple, nos permitimos indicarle que se 
accede a lo solicitado. 

 
 Frente a la observación N° 5 nos permitimos indicarle que La garantía de seriedad de la 

propuesta deberá ser constituida mínimo por el diez por ciento (10%) del valor del 
presupuesto oficial, el cual es de CIENTO CINCUENTA Y CUATRO MILLONES DE PESOS 
($154.000.000) 
 

 Frente a la observación N° 6 en la cual solicitan que se aclare el método de asignación 
de puntaje del factor calidad nos permitimos informar que se hará de la siguiente 
manera: 

 
Los puntos se asignarán de acuerdo a la siguiente tabla de evaluación de cada uno de los 
grupos: 
 

 

Grupo  1   

Tipo de Seguro Cobertura o 
amparo básico 

Amparo adicional 

SEGURO “MANEJO GLOBAL SECTOR 
OFICIAL” 

 
Se otorgarán 10 
PUNTOS, para la 
oferta que realice la 
cobertura de todos 
los amparos 
básicos, de lo 
contrario no se le 
asignara puntaje.  

 
Se otorgarán dos (02) 
puntos a la oferta que 
realice la mayor 
cantidad de amparos 
adicionales. Un (1) 
punto a la segunda 
mejor oferta y  cero (0) 
puntos para la tercera  
cuarta, quinta,  etc. 

 
 

Grupo  2   

Tipo de Seguro Cobertura o 
amparo básico 

Amparo adicional 

RESPONSABILIDAD CIVIL 
EXTRACONTRACTUAL  
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Se otorgarán 10 
PUNTOS, para la 
oferta que realice la 
cobertura de todos 
los amparos 
básicos, de lo 
contrario no se le 
asignara puntaje.  

Se otorgarán dos (02) 
puntos a la oferta que 
realice la mayor 
cantidad de amparos 
adicionales. Un (1) 
punto a la segunda 
mejor oferta y  cero (0) 
puntos para la tercera  
cuarta, quinta,  etc. 

 
 

Grupo  3 

Tipo de Seguro Cobertura o 
amparo básico 

Amparo adicional 

SEGURO TODO RIESGO DAÑO MATERIAL  
Se otorgarán 10 
PUNTOS, para la 
oferta que realice la 
cobertura de todos 
los amparos 
básicos, de lo 
contrario no se le 
asignara puntaje.  

 
Se otorgarán dos (02) 
puntos a la oferta que 
realice la mayor 
cantidad de amparos 
adicionales. Un (1) 
punto a la segunda 
mejor oferta y  cero (0) 
puntos para la tercera  
cuarta, quinta,  e.t.c. 

 
 

Grupo  4   

Tipo de Seguro Cobertura o 
amparo básico 

Amparo adicional 

SEGURO DE AUTOMOVILES  
Se otorgarán 10 
PUNTOS, para la 
oferta que realice la 
cobertura de todos 
los amparos 
básicos, de lo 
contrario no se le 
asignara puntaje.  

 
Se otorgarán dos (02) 
puntos a la oferta que 
realice la mayor 
cantidad de amparos 
adicionales. Un (1) 
punto a la segunda 
mejor oferta y  cero (0) 
puntos para la tercera  
cuarta, quinta,  etc. 

 

Grupo  5 

Tipo de Seguro Cobertura o 
amparo básico 

Amparo adicional 
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SEGURO DE DAÑOS CORPORALES 
CAUSADOS EN ACCIDENTE DE TRANSITO - 
SOAT 

 
10 PUNTOS 

 
Cero (0) puntos, toda 
vez que este es un 
seguro regulado por 
la Ley, el cual 
establece unos 
amparos estándar 
para todos. 
 

  

Grupo  6   

Tipo de Seguro Cobertura o 
amparo básico 

Amparo adicional 

SEGURO GRUPO VIDA  
Se otorgarán 10 
PUNTOS, para la 
oferta que realice la 
cobertura de todos 
los amparos 
básicos, de lo 
contrario no se le 
asignara puntaje.  

 
Se otorgarán dos 
(02) puntos a la 
oferta que realice la 
mayor cantidad de 
amparos adicionales. 
Un (1) punto a la 
segunda mejor oferta 
y  cero (0) puntos 
para la tercera  
cuarta, quinta,  etc. 

 
 

 
 

 Frente a la observación N° 7 en la cual solicita el certificado de siniestralidad de los 
últimos cinco años, nos permitimos informar que este será solicitado a las respectivas 
aseguradoras, ya que en el momento EMSERPA E.I.C.E E.S.P., no cuenta con esta 
documentación. 

 
 
 
 
 

Original firmado 
CIRO GERMAN LOPEZ DIAZ 

GERENTE EMSERPA E.I.C.E. – E.S.P. 
  

Proyecto: Milena Eloisa Garcia 
Jefe Oficina Asesora Jurídica 


